Zasady prace s vasimi osobnimi udaji

Jsme Podkovy Pokorny, Jifi Pokorny, IC: 87851156, se sidlem Obectov 33, Bouzov, 78325,
registrovan u Méstského Gfadu v Litovli, j.¢.: ZIV/27320/2011/Ko/ZF.

Pro poskytovani nasich sluzeb a nds provoz zpracovavame nékteré vase osobni Gdaje. V
Podkovy Pokorny povaZujeme osobni Udaje nasich zakaznikl, dodavatell a dalSich osob za
néco, co je tfeba chranit. Nize se dozvite, jak Podkovy Pokorny pfistupuje k ochrané osobnich
udajli svych zakaznikd, potencialnich zakaznikl, dodavatell ¢i pripadné dalsich subjektd udaja.
Zpracovani osobnich Udajl je povazovano za prisné divérné a s osobnimi Udaji je nakladano v
souladu s platnymi pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich udaji, zejména obecnym
nafizenim o ochrané osobnich udaj (EU) 2016/679 (,,Narizeni GDPR“).

Poptavate nase sluzby?

Mdme Siroké portfolio produktd. Najdete ho na www.podkovy.eu nebo na jejich jednotlivych
webovych strankach. Budeme radi, pokud nds kontaktujete nebo produkty rovnou vyzkousite.

Pokud poptate nase produkty a sluzby, budeme pracovat s vasimi kontaktnimi Udaji, které nam
sdélite. Jsou to nej¢astéji jméno, pfijmeni, e-mail, telefonni Cislo, vase poZadavky ohledné
nasich produkt(l a sluZeb, pfipadné dalsi udaje, které ndm v poptavce vyplnite nebo nam je

v ramci dal$i domluvy predate. Proc¢?

+ kontaktujeme vas pres né pro dalsi domluvu (¢l. 6 odst. 1 pism. b), f) Nafizeni GDPR)

« pokud se pro nase produkty nebo sluzby rozhodnete, budeme jejich prostfednictvim
s vami komunikovat (¢l. 6 odst. 1 pism. b), f) Natizeni GDPR)

+ pouzijeme je pro doloZeni plnéni nasich povinnosti, které ndm plynou ze zdkona nebo ze
smluv (¢l. 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni GDPR)

Pokud se rozhodnete nase produkty otestovat, fada z nich je spojena s uzivatelskym uctem,
pres ktery do produktd budete mit pristup. V takovém pripadé pouZijeme vase osobni Udaje
(jméno, prijmeni, IP adresu, Udaje o firmé, e-mail, telefonni Cislo a Udaje, které si v uzivatelském
uctu a produktu nastavite). Jak s nimi budeme pracovat?

« nastavime vam pres né pristup do uZivatelského rozhrani, takze budete moct produkty
otestovat (Cl. 6 odst. 1 pism. b) Natizeni GDPR)

+ pres kontaktni Udaje s vdmi budeme komunikovat (¢l. 6 odst. 1 pism. b), f) Nafizeni
GDPR)

+ e-mailovou adresu zafadime do nasich Podkovy Pokorny novinek (¢l. 6 odst. 1 pism. f)
Narizeni GDPR)

+ pouzijeme je pro doloZeni plnéni nasich povinnosti, které ndm plynou ze zdkona nebo ze
smluv (¢l. 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni GDPR)



Takové zpracovani nam umoznuje Narizeni GDPR (jednani o smlouvé, poskytovani smluvniho
plnéni, pripadné plnéni zakonnych povinnosti a opravnény zdjem). Pokud se na dalsi spolupraci
nedomluvime, vase data v uZivatelském Ucétu prestaneme zpracovavat nejpozdéji do 6 mésict
od posledni komunikace nebo od zruseni zkusebni verze.

Pokud jste testovali nasi sluzbu, Podkovy Pokorny je opravnéna zpracovavat vasi e-mailovou
adresu (pfipadné telefonni Cislo) ve smyslu § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spolecnosti a 0 zméné nékterych zakonu (zakon o nékterych sluzbach
informacni spolec¢nosti), ve znéni pozdéjsich predpisi za ucelem Sifeni obchodnich sdéleni
tykajicich se vlastnich vyrobk( ¢i sluzeb v pfipadé, Ze jste takové zasilani pivodné neodmitli. E-
mailovou adresu zafadime do databaze na 3 roky od posledniho vyuZiti nasi sluzby, z odbéru se
ale muZete kdykoliv odhlasit.

Odebirate nase produkty a sluzby?

Jsme rdadi, pokud jste nam svéfili sviij e-shop, pfipadné od nds odebirate dalsi sluzby. V takovém
pfipadé, abychom mohli sluzby poskytovat, zpracovavame vase jméno, pfijmeni, fakturacni
udaje, e-mailovou adresu, telefonni Cislo, pfipadné osobni Gdaje kontaktnich osob, které nam
uvedete a Udaje o poptavani/poskytovani sluzeb. Proc¢?

« prostrednictvim téchto Udaji s vdami budeme komunikovat (¢l. 6 odst. 1 pism. b), f)

Narizeni GDPR)

+ Udaje potfebujeme pro Ucely uzavieni smlouvy samotné (¢l. 6 odst. 1 pism. b) Natizeni
GDPR)

+ prestyto Udaje jsme schopni zprovoznit nas produkt nebo sluzbu (¢l. 6 odst. 1 pism. b)
Narizeni GDPR)

« prostrednictvim Udajd o zpUsobu vyuZivani sluzeb jsme schopni je neustale vylepsovat
(¢l. 6 odst. 1 pism. f) Narizeni GDPR)

+ e-mailovou adresu zaradime do naSich Podkovy Pokorny novinek (¢l. 6 odst. 1 pism. f)
Narizeni GDPR)

+ pouzijeme je pro doloZeni plnéni nasich povinnosti, které nam plynou ze zdkona nebo ze
smluv (Cl. 6 odst. 1 pism. c) Natizeni GDPR)

Takové zpracovani nam umoznuje Nafizeni GDPR (pInéni smlouvy, pInéni zdkonnych povinnosti,
ptipadné opravnény zajem). Data budeme zpracovavat po dobu nasi spoluprace a potom 10 let
od posledniho poskytnuti pInéni.

Pokud jste ndm to nezakazali, Podkovy Pokorny je opravnéna zpracovavat vasi e-mailovou
adresu (pripadné telefonni ¢islo) ve smyslu § 7 odst. 3 zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spolecnosti a 0 zméné nékterych zakonl (zakon o nékterych sluzbach
informacni spolec¢nosti), ve znéni pozdéjsich predpisi za ucelem Sifeni obchodnich sdéleni
tykajicich se vlastnich vyrobku ¢i sluzeb. E-mailovou adresu zafadime do databaze na 3 roky od
posledniho vyuziti nasi sluzby, z odbéru se ale muzete kdykoliv odhlasit.



Jste nasi byznys partnefti (dodavatelé)?

Nase spoluprace nas tési. Abychom si ale fadné poskytovali sluzby, je potreba zpracovat i
nékteré udaje (typicky jméno, prijmeni, e-mailovou adresu, telefonni Cislo, firemni Udaje, udaje
o spoluprdci). Pro¢?

+ pouzijeme je pro sepis a plnéni smlouvy (¢l. 6 odst. 1 pism. b) Natizeni GDPR)

+ kontaktni Udaje pouzijeme pro komunikaci ohledné spoluprace (¢l. 6 odst. 1 pism. b), f)
Narizeni GDPR)

+ pouzijeme je pro doloZeni plnéni nasich povinnosti, které nam plynou ze zdkona nebo ze
smluv (¢l. 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni GDPR)

Takové zpracovani nam umoznuje Nafizeni GDPR (pInéni smlouvy, pInéni zdkonnych
povinnosti). Data budeme zpracovdavat po dobu nasi spoluprace a potom 10 let od posledniho
poskytnuti plnéni.

V ramci (napftiklad affiliate) spoluprace mezi nami mize dojit i k predavani nékterych osobnich
udajl tretich osob (napfriklad cookies, udajl o leadech a konverzich, dorucovaci tidaje apod.).

V takovém pripadé jako jednotlivi spravci osobnich udaji odpovidame za to, Ze s osobnimi udaji
pracujeme podle Natizeni GDPR spravné a bezpecné. Kazdy si nastavime své procesy a
zabezpecdeni dat, také jsme si védomi toho, Ze odpovidame za vlastni zajisténi pravniho titulu
pro zpracovani a dodrzovani povinnosti mlcenlivosti.

Zatim naSe sluzby nevyuzivate, ale zapsali jste se nam do newsletteru?

Dékujeme za zajem. Vasi e-mailovou adresu zapiSeme do newsletteru na zakladé vaseho
souhlasu (¢l. 6 odst. 1 pism. a) Nafizeni GDPR). Ten je dobrovolny a mizete ho vzit kdykoliv
zpét. Do odbéru vas zapiSeme po dobu 3 let, pokud ndm souhlas neprodlouzite.

Kdo se k datim dostane?

Vase osobni Udaje jsou u nds v bezpeci a mlzZete si byt jisti, Ze je nikdy nikomu jen tak
nepredavame. Osobni Gdaje jsou zpfistupnény pouze opravnénym pracovnikim Podkovy
Pokorny, véetné freelanceru, ktefi se k datim dostanou proto, Ze ndm pomahaji s chodem nasi
spolecnosti a poskytovanim sluzeb, ¢i jednotlivym zpracovatellim a spravciim osobnich Udaj(, a
to pouze v mife nezbytné nutné pro naplnéni jednotlivych tucell zpracovani. Cilem téchto
spolupraci je poskytnuti téch nejlepsich a nejrelevantnéjsich sluzeb pro vas. Takto ziskané udaje
mohou poskytovatelé sluzeb pouZit pouze na zakladé smlouvy o predani osobnich udaja Ci
smlouvy o zpracovani osobnich Udajli uzavienych mezi takovymi pfijemci a spole¢nosti Podkovy
Pokorny.

Jsou to zejména:



« freelancefi podilejici se na vyvoji a udrzovani nasich produkt( (z oblasti IT, marketingu,
dat);

+ spolecnosti podilejici se na zajisténi plateb (platebni brany, banky);

« poskytovatelé prvkd a doplnkd, které v ramci nasich produktt a sluzeb vyuzivate;

+ poskytovatel e-mailingové sluzby

+ pripadné dalsi, pokud se na nich domluvime v ramci spoluprace.

Jesté byste méli védét:

Pokud byste potfebovali ohledné osobnich udaju cokoliv probrat, napiste ndm na e-

mail info@podkovy.eu nebo zavolejte na 728 101 611. V nasi spolecnosti neni jmenovany
povérenec pro oblast zpracovani osobnich udaju, ale odpovédnosti za zpracovavané uUdaje jsou
praktickym zpUsobem rozdéleny a vasi Zddosti se budeme naleZité vénovat.

Z nasi strany nedochazi k tzv. automatickému rozhodovani a profilovani. Osobni Udaje neopusti
Uzemi Evropské unie.

Narizeni GDPR, které oblast osobnich Gdajl upravuje, vam ddva mimo jiné radu prav
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju. Jedna se o pravo:

« na pristup k osobnim udajlim;

« naopravu nepresnych a doplnéni netplnych osobnich Gdaj;

« navymaz osobnich udaju, nejsou-li jiz osobni Udaje potrebné pro ucely, pro které byly
shromazdény di jinak zpracovany, anebo zjisti-li se, Ze byly zpracovavany protipravné;

« naomezeni zpracovani osobnich udaju;

« na prenositelnost udaj;

« vznést namitku, po niZ zpracovani osobnich udaji bude ukonceno, neprokaze-li se, ze
existuji zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani, jez prevazuji nad zajmy nebo pravy a
svobodami subjektu Udaju, zejména, je-li divodem pfipadné vymahani pravnich narokd;

«  pravo obrétit se se stiznosti na dozorovy organ, kterym je v Ceské republice Ufad pro
ochranu osobnich udaji (www.uoou.cz).

Jsme v rdmci nasi spoluprace zpracovatelé dat, kterych jste spravci?

Pokud je Podkovy Pokorny z pohledu Natizeni GDPR zpracovatelem osobnich udaju, kterych jste
spravci, plati pro Podkovy Pokorny tyto podminky prace s daty (zpracovatelska smlouva):

1. Podkovy Pokorny muze pro klienta zpracovdvat osobni Udaje, které jsou umisténé
v Podkovy Pokorny produktech nebo ke kterym ma Podkovy Pokorny pfistup z dlvodu
vyvoje/zdokonalovani/udrzby sluZeb pro klienta. Jsou to nejc¢astéji zakaznické udaje jako



10.

11.

jméno, pfijmeni, dorucovaci adresy zakaznik(, IP adresy, kontaktni idaje (telefonni Cislo,
e-mailova adresa), Udaje o nakupech a poptavkach, pfipadné udaje, které s nakupem
souvisi.

Podkovy Pokorny osobni Udaje zpracuje pouze za Ucelem poskytovani svych produktt a
sluzeb, pokud se nedomluvime individudlné jinak. Udaje bude Podkovy Pokorny pro
klienta zpracovavat po dobu poskytovani svych Podkovy Pokorny produktd a sluzeb, ve
kterych jsou data umisténa. Data jsou ve spravé klienta a Podkovy Pokorny s nimi
pracuje pouze na zakladé jeho pokyna.

Podkovy Pokorny pfijal maximalné moznd technicka, organizacni, bezpec¢nostni a dalsi
opatreni, kterd zamezi neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k ddajam, jejich
zméné, zniceni, ztraté ¢i jinému neopravnénému nakladani.

Podkovy Pokorny zajistil, aby zaméstnanci a jiné osoby povérené ke zpracovani udaju
zpracovavaly udaje jen v rozsahu a za ucelem plnéni smlouvy a podle pravnich prepisa.
Podkovy Pokorny se zavazuje na vyzvu klienta opravit, aktualizovat, smazat nebo
premistit osobni udaje (v ramci funkcionalit produktl a sluzeb).

Podkovy Pokorny bude pfi plnéni povinnosti podle Nafizeni GDPR postupovat

s odbornou péci.

Podkovy Pokorny smi do zpracovani osobnich udajli zapojit dalsiho zpracovatele, a to
zejména poskytovatele IT a marketingovych sluzeb potfebnych a aktualné dostupnych
na trhu pro ucely udrzby, provozu a vyvoje Podkovy Pokorny produktd, kteti splfiuji
normy stanovené Evropskou unii, a to bez dodateé¢ného vyslovného konkrétniho
povoleni klienta.

V pripadé implementace doplriku do Podkovy Pokorny produktu bere klient na védomi a
souhlasi s tim, Ze data bude zpracovavat poskytovatel takového doplnku (tfeti strana)
podle svych provoznich podminek.

V pripadé ukonceni poskytovani Podkovy Pokorny produkt(, ve kterych jsou osobni
udaje umisténé, Podkovy Pokorny prestane osobni Udaje aktivné zpracovavat a
nejpozdéji po 60 dnech vymaze existujici (zalohovaci) kopie, pokud pravni predpisy
nevyZaduji jejich ponechani (napriklad z dGivodu trestniho fizeni apod.)

Podkovy Pokorny se zavazuje zachovavat micenlivost o udajich, zejména je nesmi
zverejnovat, Sifit, ¢i predavat dalSim osobdm mimo osoby v zaméstnaneckém pomeéru
nebo jinym opravnénym osobam. Podkovy Pokorny zajisti, aby také jeho zaméstnanci a
jiné opravnéné osoby dodrzovali zavazek mlcenlivosti. Tato povinnost Podkovy Pokorny
trva i po skonceni nasi spoluprace.

Podkovy Pokorny je dale povinen zachovavat ml¢enlivost o bezpecnostnich opatienich
prijatych k zabezpeceni ochrany osobnich Udajl, a to i po skoncéeni nasi spoluprace.



